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OZET

Glinlimiizde farkli ihtiyaclar i¢in isin uzmanlarindan yardim alma ihtiyaci ortaya
cikmaktadir. Evdeki elektrik arizasindan, temizlik islerine, 6zel egitim ihtiyaglarindan
farkli organizasyon gereksinimlerine kadar genis bir yelpaze icerisinde bulunan bu
hizmetlerle ilgili ilk sorun genellikle beklenmedik anda ortaya ¢ikar. Bu ihtiyaci en
uygun sekilde karsilayabilecek uzmani nasil ve nereden bulurum sorunu ortaya
cikmaktadir. Bulunan uzmanlarm ise ne kadar giivenilir ve isin ustast oldugunu ise

ancak tecriibe ettikten sonra degerlendirme imkani bulunuyor.

Bu ¢aligmanin amaci; farkl ihtiyaglar1 karsisinda hizmet almak isteyen bireylere ve
kaliteli ve profosyenel hizmet vermek isteyen kurum ve sahislarin kullanabilecegi web
tabanl bir uygulama platformu gelistirmektir. Uygulamanin temel yapis1 hizmet almak
isteyen bireylerin istek ve ihtiyag¢lari dogrultusunda uygun olan hizmet veren kurumlar1

ve sahislar1 bulmak, teklif degerleri almak ve uygulama asamasina gecis saglamaktir.

Proje kapsaminda Asp.Net MVC teknolojisi ile C# programlama dili ile kodlama

stireci yapilmis Microsoft SQL ile veritabani iliskilendirmeleri yapilmaistir.

Anahtar Kelimeler: Programlama Dilleri, Asp.Net, Asp.Net MVC, Entity

Framework,Microsoft SQL



ABSTRACT

Nowadays, there is a need to get help from the experts of the work for different needs.
The first problem with these services, which is in a wide range from electrical failure
in the house, to cleaning work, from special training needs to different organization
requirements, usually occurs unexpectedly. The question of how and where to find the
expert who can meet this need in the most appropriate way arises. However, it is
possible for the experts to find out how reliable and skilled they are after the experience.
The aim of this study is; is to develop a web-based application platform for individuals
who want to receive services in line with their different needs and for institutions and
organizations that want to provide quality and professional services. The basic structure
of the application is to find the institutions and the services that provide the appropriate
services according to the requests and needs of the individuals who want to receive
services, to get the bid values and to transition to the implementation phase.

Within the scope of the project, C # programming language with Asp.Net MVC
technology was made with the coding process has been made with Microsoft SQL
database associations.

Keywords: Programming Languages, Asp.Net, Asp.Net MVC, Entity Framework,

Microsoft SQL
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1. GIRIS

Giiniimiiz Tirkiyesi’nde niifusun %67 sini olusturan 54,3 milyon internet kullanicis1 vardir.
(Internet Kullanimi, 2018)Kullanimm bu kadar ¢ok yogun oldugu bir dénemde internet
iizerinden bir liriin ve hizmeti satin alma orani yiikselmektedir. Firmalar internet {izerine
calismalar lizerine yogunluk vermektedir. Firmalarm ve kurumlarin bu tercihleri sonucunda
bazi sorunlar 6n plana ¢ikmaktadir. Kullanici internet {izerinden hizmeti alma konusunda
giivenilir ve profosyonel bir kuruma veya sahislara ulagsmak istemektedir. Kaliteli hizmet
verenlere nasil kolayca ulasabilirim sorusu akillara gelmektedir. Tiim bu sorunlara tek bir
cat1 altinda yanit vermek i¢in tasarlanan uygulama ¢ok farkl ihtiyac¢lar karsisinda kalite ve
giivenilir firmalar1 bulunmasini1 amaglamaktadir.

Bu ihtiyagtan dolay1 gelistirilen proje kendi is alaninda kaliteli profesyonelleri ve gergek
miisterilerileri bir araya getirmeyi amaglamistir. Hizmet veren firmalara biiyiik bir is imkani
sunmak, hizmet alan kullanicilarin ihtiyaglarini sorun yasamadan ve istedikleri dogrultuda
sekillendirerek hizli ve gilivenilir sekilde sonlandirmak istenmektedir. Firmalarin reklam
verme maliyeti olmadan daha fazla insana ulagmasi istenmekle birlikte kullanic1 olarak
ulasabilirlik olarak daha fazla arastirma yapmadan proje sayesinde daha fazla hizmet verene
ulasmasidir.

Giinlimiizde daha 6nce yapilmis bir proje olarak Tiirkiye’nin en hizli biiyliyen ve yabanci
fonlarmin destek verdigi 2011 yilinda kurulan girisim olan ARMUT dur.Bugiin 100.000
iizerinde profosyonele hi¢bir reklam harcamasi yapmaksizin biiyiik bir is ve kariyer imkani
sagliyor ve binlerce kullanicinin nakliyattan,tamirata,diigiin organizasyonundan fotograf

cekimine tiim ihtiyaglarina ¢6ziim oluyoruz. (ARMUT.COM, 2018)



2. GENEL BIiLGILER

Proje kapsaminda olusturulan platformun benzeri sektorde farkli uygulamalar yer
almaktadir. Uygulamalarin birbirlerinden siire¢sel ve teknolojik farkliliklar1 bulunmaktadir.
Bu dogrultuda bu boliimde ilgili uygulamalardan ve uygulamalarin yapisinda yer alan

teknolojilerin ge¢misten giinlimiize gelisimleri yer almaktadir.

2.1. Diinyada Yapilmis Calismalar

Diinyada ve lilkemizde hizmet planma ve uygulama siireci i¢in gelistirilen web uygulamalar1

mevcuttur. Tablo 2.1.1 ‘de yapilan ¢alismalar ve web adresleri bulunmaktadir.

Tablo 2.1.1 Yapilan Calismalar ve Web Adresleri

Cahsma Adi ve Web Site Adresi

Armut(armut.com)

Ustas1 Burada(ustasiburada.com)

Ehil (ehil.com)

2.1.1. Armut.com

2011 yilinda kurulan Tiirkiye’nin en hizli biiyliyen ve yabanci fonlarmin destek verdigi
girisim olan firmadir.Giinlimiizde 100.000 {izerinde profosyonele hi¢bir reklam harcamasi
yapmaksizin biiyiikk bir i3 ve kariyer imkani saglamaktadir.Binlerce kullanicinin
nakliyattan,tamirata,diigiin organizasyonundan fotograf cekimine kadar biitiin ihtiyaglarina

¢6zlim olmaktadir. (ARMUT.COM, 2018)



2.1.2. Ustas1 Burada

Tiirkiye’nin 81 ilinden 50.000 ° in {izerinde wustaya is firsat1 sunan girisim
projesidir.Alaninda uzman ustalar ile hizmet almak isteyen kullanicilara araci olan firmadir.

(UstasiBurada.com, 2019)

2.1.3.Ehil

Hizmet sektdriinde,hizmet ihtiya¢lariin sorunsuz,kurumsal ve en 6nemlisi fiyat alternatifli
olarak karsilanmasini saglamak amaci ile Cenk Duran ve Burak Keskik tarafindan 2011°de
kurulmustur.Istanbul, Ankara ve Izmir’de 30 ana kategori 300 alt kategori ve 6.000 kayitli
chil firmasi ile servis etmektedir. (Ehil.com, 2019)

2.2. Programlama Dilleri

Programlama dili, programcmin belli bir algoritmay1 ifade etmek igin kullandigi
standartlasmig bir notasyondur. Programlama dilleri, programcinin bilgisayara hangi veri
iizerinde igslem yapacagini, verinin nasil depolanip iletece§ini, hangi kosullarda hangi

islemlerin yapilacagini tam olarak anlatmasini saglar. (Robotik Sistem, 2018)

Tablo 2.2.1 Programlama dillerinin tarihi gelisimi (Camoglu, 2009)

Kusak Programlama Dili Periyod
1 Makine Dili 1940 - 1950 arasi
2 Assembly Dili 1950 yillarindan itibaren
3 Yiiksek Seviyeli Programlama Dilleri 1960 yillarindan itibaren
4 Cok Yiiksek Seviyeli Programlama Diller 1970 yillarindan itibaren
5 Yapay Zekaya Yonelik Programlama Dilleri 1980 yillarindan itibaren
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Programlama dillerine 6rnek olarak Assembly, Basic, C,C++,C#,Visual Basic, Pascal,
Delphi gibi programlama dilleri mevcuttur. (Robotik Sistem, 2018) .Diinyada en ¢ok
kullanilan programlama dillerinden baslicalar1 Java, Phyton, JavaScript, C++,C# ve PHP

‘dir. (Academy, 2019)

2.2.1. Java

Gilinlimiizde cok yaygin bir kullanima sahip olan Java,Windows,Linux ve Mac
platformlarinda rahat¢a kodlanabilen bir programlama dilidir.Glinlimiizde en iyi

projelerinden birisi Minecratf isimli oyundur.

2.2.2.Python

[Ik siiriimii Guido van Rossum tarafindan 1991°de ortaya konulmus genel amacli bir
programlama dilidir. Yorumlanan ve dinamik bir dil olan Python, esas olarak nesne tabanli

programlama yaklasimlarini ve fonksiyonel programlamay1 desteklemedir. (kepil, 2019)

2.2.3.JavasScript

JavaScript, yaygin olarak web tarayicilarinda kullanilmakta olan bir betik dildir. JavaScript

¢esitli animasyonlar, kullanim kolayliklar1 gibi géze hitap eden konularda kullanilir.

2.2.4.C++

1979 yilinda Bjnarne Stroustrup tarafindan Bell Labs’da gelistirilen nesne yonelimli ve
yiiksek seviyeli, genel maksatli programalama dilidir. C++ programlama dili ile oyun,

elektronik devre ve bilgisayar programlari kodlanabilmektedir. (Wmaraci, 2019)



2.2.5.C#

Gliniimiizde "C sharp" olarak telaffuz edilmekte ve soylenmektedir. Fazla talep edilen bir
programlama dili olmaktadir. Microsoft tarafindan tasarlanarak Microsoft. NET platformu
iizerinden devam ettirilen obje yonli bir dil olmaktadir. Microsoft’un diger programlama
dillerinden daha hizli ve basit bir sekilde program gelistirilebilmektedir. 2018 Kasim ayinda
yeni versiyonu olan C# 7.2 piyasaya siiriildiigiinde kopyalamadan kag¢inmak i¢in yeni

karakterler eklenmistir. C#’da C++ gibi video oyunu gelistirmek i¢in kullanilmaktadir.

2.2.6.PHP

Kolayca uygulanabilen bir programlama dilidir. Forumlarda, bloglarda, e-ticaret sitelerinde
ve gliniimiiz internetinin ¢ogunda kullanilan bu dilin en bilindik kullanim 6rnegi

Facebook’tur.



3. PROJENIN BILESENLERI

3.1. Projenin Tanim

Sokak sokak dolasmadan yakinlarini arayip sormadan hizmet almak isteyen kullanici ile
alaninda kaliteli ve profesyonel hizmet veren kurumlar1 ve sahiglar1 bir araya getirmek i¢in
gelistirilen bir web projesidir.Asp.Net MVC teknolojisi kullanarak C# programlama dili ile
kodlama yapilarak kullanici ile firma arasinda iletisim saglanarak uygulama,ise baslama
stirecine gec¢is saglanmaktadir.Kullaniict form iizerinden belirttigi istekler dogrultusunda
gelen en uygun teklife gore istedigi firma ile hizmete baglamaktadir.Nakliyattan, temizlik

islerine,diigiin organizsyonundan ve bunun gibi birgok hizmet saglamaktadir.

3.2. Projenin Modeli

Projede kapsaminda C# programlama dili ile Asp.Net MV C teknolojisi Microsoft ailesinden
Microsoft SQL veritaban1 kullanilmis olup Entity Framework alt yapis1 ile veritabaninda
iligkilendirmeler yapilmistir.Design Pattern olarak repository pattern ve unif of work

kullanilmistir. Tasarim asamasinda Css,Bootstrap ve JavaScript dillerinden faydalanilmastir.



F ™
GNTITY FHAMEWORB M
T o
EEPOSITORY PATTER!_U D
E
L
E UNIT OF WORK j
N Moo To
N oATa L
f:.—’:BR‘E
OQOUR APLLICATION
(ConsoLMVC ASP.NET ... )

Sekil 3.2.1. Hizmetim Projesi Modeli. (Code Project, 2013)

3.3. Veritabani ve Veritabani Sunucusu

En basit anlamda veritabani, belirli bir amaca yonelik diizen verilmis kayit ve dosyalarin
timidir. (Digital Ders, 2014) .Veritaban1 sunucusu MySQL veya MSSQL gibi 6zel veri
taban1 yazilimlarin1 kullanan, veritabaninda yer alan verilerin saklanmasi ve dagitimini

yapmasini i¢in kullanilan sunuculardir. (Radore, 2016).En yaygin kullanilan veritabanlari

MS SQL Server, Access, Oracle, Mysql

3.3.1. Microsoft SQL Veritabam

Microsoft SQL veritaban1 sunucusu en ¢ok kullanilan veritabani sunucu yazilimidir.
Veritabanlarinin olusturulmasini ve yoOnetilmesini saglayan kurumsal g¢apli veritabani
yonetim sistemidir. Diinyada en yogun kullanilan yonetim sistemi SQL Server’dir. SQL

Server’1 kullanarak verilerinizi dilediginiz sekilde yonetebilir ve stored prosediirleri
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kullanarak ¢ok sayida sonuglar ¢ikarabilirsiniz. Boylece istediginiz verileri raporlayarak
elde edebilirsiniz. Siiriimlerine bakacak olursak;

-Microsoft SQL Server Enterprise Edition

-Microsoft SQL Server Standart Edition

-Microsoft SQL Server Personel Edition

-Microsoft SQL Server Developer Edition

-Microsoft SQL Server Desktop Edition

-Microsoft SQL Server Windows Compact Edition (Dahiweb Web Sitesi, 2011)

3.4. MVC ve ASP.NET Yazihm Araclar

MVC yazilim miihendisliginde 6nemli bir yere sahip yazilim mimari desenleri’nin bir
parcasidir.1979 yilinda Tygve Reeskaug tarafindan olusturulan MVC 3 katmandan
olusmaktadir.(MODEL, VIEW, CONTROLLER).Her katman birbiri ile bagimsiz olarak
calismaktadir. Asp.Net MVC, Microsoft’'un Asp.Net teknolojisi tizerine MVC tasirimini

giydirmesi ile olusturdugu bir yapidir. Web uygulamalar1 gelistirme agisindan 6nemlidir.

AT T-LITE Controller

Sekil 3.4.1 MVC Katmanlar1 (Microsoft, 2018)



3.4.1.Model

Uygulamada kullanilan veriyi temsil eder ve verilerin igslenme mantiginin saklandigi
kisimdir. Bilgi taleplerini yanitlar ve durum degistirmek icin istelere cevap verir. Tek
katmanlida olabilir istege gore cok katmanlida.

Katmanh Mimari

Uygulama igerisindeki kod siireclerini ilk olarak ve en Onemlisi bu tarz mimariler
sorumluluklar1 bolmeyi ve dagitmay:1 saglamaktir. Kullanic1 arayiizii, is akismi isleyen
bilesenleri ve Ogeleri icermez. Birde fazla katman olarak ayrilmakta ve
olusturulabilmektedir. Eger bolme ve dagitma islemleri dogru bir sekilde yapilirsa kodun
anlasilmas1 ve kullanilmasi daha kolaylik saglamaktadir. Siirdiiriilebilir, bakimi kolay ve
test edilebilir 6zellige sahiptir. (Doorn, 2009)

Presentation Layer

Olusturulan projelerin en iist diizeyde ki katmanidir. Sunum katmani, kodlar1 inceleme gibi
hizmetler ile ilgili bilgileri goriintiiler. Tarayici, istemci katmani ve agdaki diger tiim
katmanlara sonuglar1 i¢ine attigi diger katmanlarla iletisim kurmaktadir. Kullanicilarin
dogrudan erigebilecekleri bir katmandir ve dogrudan veriye erisimi bulunmamaktadir.
Uygulama igerisinde bulunan bu katmanda gelistirmenin is akis1 siireci bulunmamaktadir.
(Atkif Blog, 2016)

Business Logic Layer

Bir uygulamanm is siirecini, mantiksal islemlerini gergeklestirmek, datayr katmanlar
arasinda tasimak, bolmek ve kontrol etmek gibi islemleri gergeklestirmektedir. Orta katman,
sunum katmani ve veri katmanmm birbiriyle iletisimini kurmak i¢in kullandig1 katman
olarak kullanilmaktadir. (Ozdemir, 2016)

Data Access Layer
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Veri katmani, (veri tabani sunuculari, dosya paylasimlari, vb.) mekanizmalar1 kapsayan ve
verileri tasiyan katmandir. Veri erisim katmani, veri depolama mekanizmalarina
bagimliliklar gostermeden veya yaratmadan depolanan verilerin yOnetim saglayan
katmandir. Uygulama katmani istemcilerin degisiklikten etkilenmemesine veya farkina
varmadan gilincellemelere veya degisikliklere izin vermektedir. Herhangi bir kademenin
ayrilmasinda oldugu gibi, iyilestirilebilir 6l¢eklenebilirlik ve siirdiirtilebilirlik karsiliginda

performans i¢in maliyetleri bulunmaktadir. (Ulusoy, 2017)

3.4.2.View

Veriyi gostermekle sorumlu olan kisimdir. Kullanict arayiiziinii temsil eder. Web

uygulamalarinda tarayicida kullaniciya gosterilen HTML sayfadir.

3.4.3.Controller

Is siireclerinin gergeklestigi, arayiizden gelen kullanic1 isteklerinin degerlendirildigi,
islendigi, gerekli metodlarin ¢agrildigi, degiskenlerin ve nesnelerin olusturuldugu gerekirse
Model ile View boliimleri arasinda iletisimin saglandigi boliim Controller’dir. Her View
icin bir Controller bolimii olmalidir ama her Controller i¢cin bir View boliimii olmasi
zorunlu olmamaktadir. istemciden gelen talepler dogrultusunda Controller igerisinde yer
alan siniflar tarafindan yakalanmakta ve ilgili Controller ile gelen URL'i ¢6zerek kendi
yapis1 igerisindeki uygun action metodunu ¢agirmaktadir. Ilgili action'da veri ile ilgili
islemler yapilacaksa Model kismindaki siniflara erisilmektedir. Alman veriler ile ilgili View
boliimiine gonderilmektedir. Eger veri ile ilgili islemler yoksa talep dogrudan yine View
boliimiine gonderilmektedir. View ise sayfa igerigini render ederek Html ¢iktiy1 olusturur
ve ¢ikt1 istemciye gonderilmektedir. Bu sekilde kullanicinin gordiigiin Onyilize veri

ulagsmaktadir. (Umutluoglu, 2013)
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Asp.NET ° 1 tanimlamak gerekirse, ASP.NET sunucu tabanli bir web gelistirme
platformudur ve Microsoft. NET Framework temelidir. Web uygulamalar1 gelistirmek i¢in

kullanilan teknolojidir. (Ismail Giirsoy, 2011)

l I
ISTEMCI | | suNnucu
(Client) | | (Server)
ligili birime
| Istek (Request) | etak NE'e '.bnd"
P ]’ iletildi Hayir
Intranet
| Cevap (Response) |
Evet
| |
l | aspnet_isapl.dil |
I | , l
I | _
<html)> EE—
| i <neac> ASP.NET
| | ctitle>Merh Worker INOEess
| | iéZZ:‘f’  aspnet_wp.exe
<table bor f
| I <t
| l HTTP Modules |
HTML
l I ¢kt olugur ;
l l HTTP Handler |
i I

Sekil 3.4.3.1. Asp.Net istemci-sunucu mimarisi (Sen, 2015)

3.4.4. Entity Framework

Entity Framework, .Net platformunda ORM(Object Relational Mapping) araglarindan
biridir.ORM ise veritabani ile nesneye yonelik progralama arasindaki iligkiyi kuran
teknolojidir.Entity Framework, nesne tabanli programlamada veritabanindaki tablolara

uygun nesneler olusturma teknigidir.Kisaca veritabanma bizim nesnelerimizi baglayan ve
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bizim ic¢in veri aligverisini yapan Microsoft tarafindan gelistirilmis bir framework’tiir.

(ASLAN, 2019)

3.4.5.Repository Pattern

Veri merkezli uygulamalarda veriye erisimin ve yoOnetimin tek noktaya indirilmesini
saglayan bir tasarim desenidir. Kod tekrar1 yapmadan hem de tek noktadan kontrol etme

yapisinada denir. (Bayram Ucuncu, 2012)

3.4.6.Unit Of Work Pattern

Veritabaninda yapilan tiim islemlerin tek bir baglant1 lizerinden yiiriimesi ve bir yerde
hafizada tutulmasidir. Her yapilan islemin bir islem birimi olarak ele alinmasini, bunlarin
saklanmasini ele alan siif. (Pattern, 2014)

3.5. Diger Teknolojiler

Proje de Html, Css, Bootsrap ve jQuery gibi tasarim araglar1 kullanilmaktadir.

3.5.1. Html

Isaretleme dili olan HTML (Hypertext Markup Language),web sayfalarinin
hazirlanmasinda kullanilir. Bir programlama dili olmayan Html bilgisayarimizda
kullandigimiz web sitelerinin olusturulmasinda kullanilir. Chrome, Firefox ve Internet
Explorer gibi tarayicilar html kodlarmi isleyerek bu kodlar1 web sayfasina doniistiiriir.

Wordpad, not defteri ya da Word gibi ortamlarda bir metin editorii html sayfalar
Olusturabilir. Yazilan html kodlar1 kaydederken htm, xhtml ve html gibi tarayicilarin

anlayacagi sekilde kaydedilmesi gerekir. (Ayvaz, 2019)
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1 <!DOCTYPE HTML>
2 -<html>
3 -|<head>
: \
5 <meta name="viewport" content="width=device-width" />
6 <title>@ViewBag.Title</title>
7
8
9
10 <meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8" />
11 <meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1"»
12 <script type="application/x-javascript"> addEventListener("load", function() { setTimeout(hide
13 <link href="~/Content/css/bootstrap.min.css” rel='stylesheet' type='text/css' />
14 <l-- Font Awesome -->
15 <link rel="stylesheet" href="https://maxcdn.bootstrapcdn.com/font-awesome/4.4.0/css/font-awesc
16 <!-- Ionicons --»
17 <link rel="stylesheet" href="https://code.ionicframework.com/ionicons/2.0.1/css/ionicons.min.¢
18
19 <l-- jQuery (necessary for Bootstrap's JavaScript plugins) -->
1% v 4

Sekil 3.5.1. Html Kullanimi(Microsoft, 2018)

3.5.2.Css

Css en temel haliyle Html etiklerinin gorsel agidan bigimlendirilimesini(Renk, yaz1 sekli,
arka plan rengi, genislik, yiikseklik, pozisyon durumu vs) saglar. Css’nin sahip oldugu
seciciler vardir. Bunlar id ve class olarak ikiye ayrilir. Html etiteklerinde

tamimladigimiz segici isimleriyle css kullanarak etiketleri bigimlendiriz. (Koparal, 2018)

3.5.3.Bootsrap

Acik kaynak kodlu, ticretsiz bir Css tasarim aracidir. Bir web sitesinin farkli cihazlarda
(Akill1 telefonlar, tabletler ve masaiistii bilgisayarlar) ve ekran biiyiikliiklerinde uygun
sekilde goriintiilenmesini, temalar ve tasarimlar olusturma aracihigiyla saglamaktadir. Bir
site i¢in gerekli olan tiim elementleri (form Ogeleri, etiketler, tablolar, uyar1 ve bilgi

metinleri, navigasyon cubugu, sayfalandirma modiili, agilan meniiler, farkli &zellikte
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butonlar, vb.) i¢inde barindiran Bootstrap, tasarim yaparken bu hazir elementleri kullanarak

biitiin cihazlara uygun tasarimlar gelistirilmesine imkan tanimaktadir. (Media Click, 2019)

3.5.4.jQuery

JQuery en basit ifadeyle bir JavaScript kiitiiphanesidir. JavaScript ile uzun kodlar yazarak
yapabilecegimiz igleri daha kisa ve pratik hale getirmeyi amaglar.

JQuery, kendi igerisinde bir¢ok metot barindir ve biz de bu metotlar1 istedigimiz zaman,
istedigimiz html elemanlarma uygulayarak sayfamiza gorsel efekteler ve etkilesim
katabiliriz. Webde JQery’den baska da JavaScript kiitiiphaneleri kullanilsa da en popiileri
JQuery ‘dir. Microsoft ve Google gibi dev sirketler de desteklemektedir. JQuery kullanmak

icin yapilmasi gereken JQuery kiitiiphanesini iceren tek sayfalik. js dosyasini web sayfasia

baglamaktir.

<script src= > < [script>

Sekil 3.5.4.1 Jquery dosyasin1 web sayfasina ekleme



15

4. PROJENIN ASAMALARI

Gelistirlen projede Literatiir bolimiinde bahsedilen, giiniimiizde gelistirilen web
uygulamalarina benzer bir platform gelistirilmistir. Hizmet almak isteyenlerin istedikleri
firmalara ve sahiglara kolay ulagsmak, hizmet veren kurumlarin ve sahislarinda kategorilerine
gore uygulama siirecine gegislerini kolaylastirmak i¢in tasarlanmistir.

4.1. Projenin Genel Isleyisi

Proje Hizmet Veren Kayit, Hizmet Alan Kayit, Giris, Profil Diizenleme, Teklif Olusturma,
Teklif Onaylama gibi sayfalardan olugmaktadir.

Projede uygulama anasayfasi ile kullanict istediklerini ve ihtiyaglarini formu doldurarak
veritabanina hizmet kategorisine gore kaydedilmektedir. Hizmet veren firmalar sisteme
kayit olurken hizmet kategorisini belirtmektedir. Belirlenen kategoriye gore form iizerinden
gelen hizmet istekleri firmalarin yonetim panelinde listelenmektedir. Firmalar gelen
teklifleri degerlendirerek geri kullanici paneline gondermektedir. Teklifleri kendine uygun
gordiigii firmay1 onayladiktan sonra teklif gonderen diger firmalar veritabaninda olumsuz
duruma diiserek yonetim panellerinde olumsuz olarak goériintiilenmektedir. Onaylanan firma
ile onaylanan kullanici arasinda iletisim saglanmis olup uygulama ise baglama siireci
baslamaktadir. Uygulama bitis siliresinden sonra kullanicinin onay vermesi durumunda

firmaya 6deme islemi gerceklestirilmektedir.
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") hizmetim.com Akig Diyagrami

.D. @ Teklif Formu Olusturma SQL VERI TABANI
pr— 4 »

|

g Hizmet Kategorisi
L 30

Uygulama
Baslama

D- @ Teklif Formu Degerlendirme
Teklif

naylama o«

rizmet

— 13
~
y

Sekil 4.1.1. Projenin Genel Isleyisi (Drawio, 2018)

4.2. Projenin Gelistirilen Modiilleri

Gelistirlen projede Hizmet Alan ve Hizmet Veren olmak iizere iki boliim bulunmaktadir. Tki

boliim i¢inde uygulamaya Kayit Ol ve Giris sayfalar1 ortak kullanilmaktadir.

4.2.1. Kayit Ol

Kullanicilar Hizmet Alan ve Hizmet Veren olmak {izere secenekler ile kayit formunu
doldurarak sisteme kayit olmaktadir. Kayit ol butonuna tikladiktan belirtilen secenege gore

panellerine yonlendirilmesini yapilmaktadir.



Hizmet Veren Olarak Hizmet Alan Olarak

Kayit Ol

Email Giriniz.
Ad-Soyad Giriniz
Parolo Giriniz

Parolo Tekrar Giriniz.

D Kayt Ol

Uye Girigine Dén Tiklayiniz.

Sekil 2.2.1. Hizmet Alan Kayit Ol Ekrani

Kayit i¢in; AccountController/HizmetAlanKayit Methodu kullanilmaktadir.

Kod 6rnegi:
[ValidateAntiForgeryToken]
[HttpPost]
public ActionResult HizmetAlanKayit(RegisterViewModel model)
{
if (model.User.Password == model.User.ConfirmPassword)
{

MembershipCreateStatus status;

MembershipUser user = Membership.CreateUser(model.User.Email,
model.User.Password, model.User.Email, "soru", "cevap", true, out status);

switch (status)
{

case MembershipCreateStatus.Success:

HizmetAlanRepository hr = new HizmetAlanRepository();
Musteriler musteriler = new Musteriler();
musteriler.E_Mail = model.User.Email;

17
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musteriler.Musteri_ID = (Guid)user.ProviderUserkKey;
hr.HizmetAlanEkle(musteriler);
Roles.AddUserToRole(user.Email, "Misteri");
FormsAuthentication.SetAuthCookie(model.User.Email, false);
return RedirectToAction("Index", "Musteri/Panel");
case MembershipCreateStatus.InvalidUserName:
break;
case MembershipCreateStatus.InvalidPassword:
break;
case MembershipCreateStatus.InvalidQuestion:
break;
case MembershipCreateStatus.InvalidAnswer:
break;
case MembershipCreateStatus.InvalidEmail:
break;
case MembershipCreateStatus.DuplicateUserName:
break;
case MembershipCreateStatus.DuplicateEmail:
break;
case MembershipCreateStatus.UserRejected:
break;
case MembershipCreateStatus.InvalidProviderUserKey:
break;
case MembershipCreateStatus.DuplicateProviderUserKey:
break;
case MembershipCreateStatus.ProviderError:
break;
default:
break;

}
}
else
{
ModelState.AddModelError("", "Sifreler Uyusmuyor");
}

4.2.2.Giris Yap

Kayit Ol ekraninda veritabanina kaydedilen e-posta adresi ve sifre ile kontrol saglanarak
sistemde kayitli bir kullanici ise session 6zelligi ile anasayfa yonlendirilmesi yapilarak.
Miisteri paneli veya Firma Paneli olarak panel bilgileri yer almaktadir.

Giris i¢in; AccountController/LogOn Methodu kullanilmaktadir.

Kod Ornegi:

[HttpPost]
public ActionResult LogOn(LogOnModel model,string returnurl)

{
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if (ModelState.IsValid)
{

if (Membership.ValidateUser(model.UserName, model.Password))
{
FormsAuthentication.SetAuthCookie(model.UserName, false);
if (Url.IsLocalUrl(returnUrl) && returnUrl.Length > 1 &&
returnUrl.StartsWith("/") && !returnUrl.StartsWith("//") &&

I'returnUrl.StartsWith("/\\"))
return Redirect(returnurl);

else

{

string[] role = Roles.GetRolesForUser(model.UserName);

foreach (var item in role)

{
if (item == "Misteri")
{
Session.Add("musteri”, model.UserName);
return RedirectToAction("Index", "Home");
}
else if (item == "Firma")
{
Session.Add("firma", model.UserName);
return RedirectToAction("Index", "Home");
else if (item == "Admin")
{
return RedirectToAction("Index", "Admin/Panel");
}
}
}
}
else
{
ModelState.AddModelError("", "Kullanici adi veya sifre
hatali!");
}

}

return View(model);
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4.3. Hizmet Alan Modilleri

Hizmet Alan modiilleri icerisinde, Profili Diizenle, Kullanici Teklif Olusturma, Istenilen

Teklifler ve Onaylanan Teklifler gibi sayfalar bulunmaktadir.

4.3.1. Hizmet Alan Profili

Hizmet Alan panelinde, profili diizenle alanina girdiginde, buradan e-posta, miisteri adi

soyad1 ve goriintii resimi yiikleyebilecek, ekleyebilir ve diizenlmesini yapilabilmektedir.

= HizZMETIM.COM

e

Huseyin Teklif Alan1

@ Masteri Yonetim Paneli

teklif@gmail.com

Dosya Seg

Sekil 4.3.1. Hizmet Alan Profil
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4.3.2. Kullanici Teklif Olusturma

Kullanici gelen form ekrani istedigi hizmet kategorisini sectikten sonra tarih ve konum
bilgilerinin yaninda detaylarida girerek sistemde kayitli olan hizmet kategorisine gore olan

firmalarin panelinde gitmektedir.

Sekil 4.3.2.1. Kullanic1 Teklif Olusturma Formu

4.3.3.istenilen Teklifler

Teklif olusturma formu iizerinden gonderilen tekliflerin panel iizerinde listenlenmesi

yapilmaktadir.
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HIZMETIM.COM L voseyn et

Miisteri Yonetim Paneli apilan Teklifler Tablos

Teklif Adi Teklif Aciklama Teklif Kategori Tekdif Tarih Teklif Fiyat Teldif $ehir

deneme deneme deneme deneme Ev Temizli; 1.01.2012

50,0000 BINGOL

enen Ev Temizlig; 20 BURDUR
bebek bebek deneme deneme deneme Bebek Bakicisi BURDUR
deneme denem deneme teklifdir Ofis Temizli 1.01.2020 00:00:00 500,0000 AGR
120m2 120 m2 temizlik bitcesi Ev Temizlig; 1.06.2018 00:00:00 300,0000 istanbul

Sekil 4.3.3.1. Kullanici istenilen Teklif Listelenmesi

4.3.4. Kullanic1 Teklifi Onaylama ve Hizmetler Sekmesine Listeleme

Kullanict firmadan geri doniis yapan teklifleri onaylama butonu ile onaylandiktan hizmet
veren ve hizmet alan yonetim panellerinde hizmetler sekmesine diiserek uygulama asamasi

baslamaktadir.
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H|ZMET|MCOM '?‘.-Ijseyr Tekiit Alan

Msteri Yanetim Paneli

Teklif Adi Aiklama Firma Kategori Tarih Sehir Fiyat Onayla Reddet

Sekil 4.3.4.1. Firmadan Gelen Teklifi Kullanict Onaylama Ekrani

H|ZMET‘MCOM i Hiseyin Tekif Alan

Migteri Yonetim Paneli

Teklif Adi Agiklama Firma Kategori Tarih Sehir Fiyat

Sekil 4.3.4.2. Onaylanan hizmet listelenmesi
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HIZMETIM.COM 1 Hiiseyin Tekif Alan1

@8 Muosteri Yonetim Paneli

Teklif Adi  Agiklama Firma Kategori  Tarih sehir Fiyat Durumu Odeme

Sekil 4.3.4.3. Onaylanan Tekliflerin Listelenmesi

4.4, Hizmet Veren Modiilleri

Hizmet Veren modiilleri igerisinde,Profil Diizenle, Hizmet Veren Kategorisi Ekleme,

Bekleyen Teklifler, Verilen Teklifler ve Onaylanan Teklifler gibi sayfalar bulunmaktadir.

4.4.1. Profil Diizenle

Profil diizenle formuna gore Firma AdiAciklama,Sehir,Kategori,E-mail,Resim alanlar1
form araciligi ile alinarak veritabanina kaydedilir.Anasayfa ekraninda firmadetay sayfasi

uzerinde veriler listelenmektedir.
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Profilinizi dizenleyiniz...

Huseyin Temizlik1

Temizlik Firmasidir!

hsyndns@gmail.com

Firma Resim Dosya Se¢ | Dosya secilm:

Sekil 4.4.1.1. Hizmet Veren Profil Diizenle

4.4.2.Hizmet Veren Kategorisi Ekleme

Firma paneline giris yapildiktan sonra firma hizmeti olarak kategori ve alt kategori secilerek
veritabanina kaydedilmektedir. Kategori segenegine gore teklifleri listelenmesi ve sisteme

kayit1 yapilmaktadir.

HIZMETIM.COM T Hiseyin Temizi
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HiZMETIM.COM "i, Hilseyin Temizlikt

Firma islemleri

Kategori Seginiz

Alt Kategori Seciniz

Sekil 4.4.2.1. Hizmet Veren Kategorisi Ekleme

4.4.3.Hizmet Veren Teklifleri Goruntileme ve Teklif Verme

Hizmet Veren paneli tizerinde giris yaptiktan sonra gelen teklifleri inceleyerek geri
kullaniciya teklif vermektedir. Kullanici onayindan sonra yonetim paneli izerinde yapilacak

hizmetler ekranina diismektedir.



Firmaya Gelen Istekler Tablosu

Teklif Adi

ev temizlik

dfdfd

deneme

deneme1

deneme

Teklif Agiklama
disldls

gfgfg

ddsd
denemedeneme

deneme mesajdir

Sekil 4.4.3.1. Hizmet Veren Teklifleri Goriintiileme Ekrani

Hizli Teklif Vermek

Teklif Kategori
Ev Temizligi
Ev Temizligi
Ev Temizligi
Ev Temizligi

Ev Temizligi

Teklif Misteri
Kerem Unal2
Furkan

Kerem Unal2
Furkan

Huiseyin Teklif Alan

Teklif Tarih

1.01.2015 00:00:00

1.01.2015 00:00:00

1.01.2015 00:00:00

1.01.2015 00:00:00

1.01.0001 00:00:00

Teklif Butgesi
400,0000
566,0000
400,0000
400,0000

123,0000

Teklif Sehir
ede

dsd

dsds
istanbul

denem

27

Teklif Yap
Teklif Ver
Teklif Ver
Teklif Ver
Teklif Ver

Teklif Ver

Teklif Fiyati Giriniz

Firma Olarak Teklif Fiyati Giriniz

Sekil 4.4.3.2. Hizmet Veren Teklif Verme Ekram




28

5. DEGERLENDIRME

Giliniimiizde hizmet almak isteyen kullanicilara ulagsmak i¢in birgok web sitesi mevcuttur.
Ancak dogru ve giivenilir kurumlara ve sahislara ulasmak bir hayli zordur. Hizmet almak
isteyen kullaniclarm en hizli ve giivenilir firmalara ulagsmasi igin gerekli arastirmalar yapildi.
Kaliteli ve profosyonel hizmet verenlere ulagsmak isteyen kullanicilar uygulama ile birlikte
daha fazla firmaya ayni anda bir form araciligi ile ulagsmasi istenmektedir. Hizmet veren
firmalar ise daha fazla reklam maliyeti olmadan istedikleri ger¢ek miisteriye uygulama ile
ulagsmast saglanmasit amaglanmistir. Firma ve miisterinin gilivenirligi ag¢isidan gerekli
belgelerin dogrulanmasi ile sorunun ¢dziilmesi Onlenebilir. Odeme segeneklerin daha
opsiyonel olmasi eklenebilmelidir. Firma ile Misteri arasinda iletisim konusnda bazi
sorunlar giderildiginde giivenirlik iist diizeye ¢ikabilmektedir. Proje siirecinde veritabani

iligkilendirme konusunda sikintilar ¢gikmis olup ¢ozlilmiistiir.
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